
活用場面紹介
聴覚障がい者 高齢者 外国人

音声可視化システムで意思疎通を支援します

その他 自治体での活用事例

聴覚障がい者・高齢者・外国人などに対応できます
翻訳言語数：31か国語（25年7月現在）

役所での窓口応対
AI議事録の作成

スピーチの字幕化

会議内容の文字化 
→ AIで要点をまとめた議事録を作成

イベント・講演会などで、スピーチの内容を
即時に字幕化

YYSystemは 日本旅行グループ各社が導入のお手伝いをいたします 　詳しくは裏面 ➡

市長の会見で
使用し、
会見内容を
文字化。

騒がしい場所
での伝達や、
避難所での
聴覚障がい者や
外国人への
お知らせに。 観光案内所で、聴覚障がい者や

インバウンド客などの対応に活用。

アプリ不要でブラウザから閲覧
できる文字起こしと発話機能で、
多言語での星空の案内に活用。

岐阜県 下呂温泉

愛知県 犬山市

市長会見 愛知県 岡崎市 観光案内

災害時 愛知県

星空解説 長野県 阿智村
岐阜県 下呂温泉
愛知県 犬山市

Please confirm

TAP

Is there a check
mark here?

C'è un segno di 
spunta qui?

Y a-t-il une coche 
ici ?

¿Hay una marca de 
verificación aquí?

这里有复选标记吗？

這裡有復選標記嗎？



全国グループ会社による導入サポート体制

導入前からトライアル、そして運用後まで、しっかりサポート！

東京以北のエリアについては、現在準備を進めており、順次
サービスを開始する予定です。準備が整い次第、改めてご案内
いたします。

グループ

お気軽に

お試しくだ
さい。

株式会社 日本旅行グローバルソリューションズ

導入前のご相談・提案
お客様のニーズを丁寧にヒアリングし、最適な機器
選定や導入計画をご提案します。

運用コンサルティング
お客様の業務に合わせた最適な運用方法をご提案
し、効率的な活用を支援します。

機器設置・初期設定
適切な設置場所の選定から、初期設定、ネットワーク
接続までをサポートします。

トラブルシューティング
機器の不具合やトラブル発生時には、迅速に原因を
特定し、解決へと導きます。

操作説明・トレーニング
機能や操作方法を分かりやすくご説明し、必要に応
じて実践的なトレーニングも実施。

トライアル期間中のサポート
設置検討、操作方法、運用に関する疑問等、トライアル
期間中も手厚くサポートします。

定期点検・メンテナンス
機器の性能を維持するための定期点検や、必要に応
じたメンテナンスを実施します。

ワイワイシステム
正規販売代理店

日本旅行ビジネスソリューションズ株式会社
株式会社 日旅九州エンタプライズ
株式会社 日本旅行沖縄
株式会社 日本旅行ビジネスクリエイト
株式会社 プランドゥ・ジャパン

日本旅行グループでは、お客様に安心して機器をご利用いただくため、導入前のご相談からトライアル期間中、導入後の
運用、そして万が一のトラブルまで、全国各地のグループ会社と連携した万全のサポート体制を整えています。

現在の対応エリアについて

YYSystemについてのお問い合わせは、QRコードのお問い合わせフォームよりお気軽にどうぞ


